CHUONG TRINH PAO TAO CHUAN TRINH PQ PAI HQC
NGANH KHOA HQC QUAN Li

(Ban hanh kém theo Quyét dinh sé 4118 /OP-PT, ngay 30 thang 11 ndam 2012
ciia Gidm doc Pai hoc Quéc gia Ha Nogi)

PHAN I: GIOI THIEU CHUNG VE CHUONG TRINH PAO TAO
1. Mt s thong tin vé chwong trinh dao tao
- Tén nganh dao tao:
+ Tiéng Viét: Khoa hoc quéan 1i
+ Tiéng Anh: Management Science
- Mi sb nganh dao tao:  5234.04.01
- Trinh @6 dao tao: Pai hoc
- Thoi gian dao tao: 4 nam

- Tén vin bang sau tot nghiép:

+ Tiéng Viét: Ctr nhan nganh Khoa hoc quén i
+ Tiéng Anh: The Degree of Bachelor in Management Science
- Bon vi dao tao: Truong Pai hoc Khoa hoc Xa hoi va Nhan van

2. Muc tiéu dao tao

Chuong trinh ddo tao chuan nganh Khoa hoc quan li nham dao tao nguén nhan
luc quan i c6 ban linh chinh tri viing vang, co phém chit dao dtrc tot, co trinh do
chuyén mén, dép ing yéu cau ciia sy nghiép cong nghiép hoa, hién dai hoa dat nudc

va hoi nhap quoc te.

San phém dao tao dugc cung cép mot cach co hé théng cac kién thirc vé 1i luan
va cac phuong phap quan li, lanh dao; kién thirc vé khoa hoc quan li va nhiing khoa
hoc lién nganh khac.

San pham dao tao 13 nhitng ngudi ¢o ki ning vé quan li; c6 trinh do t6t vé
chuyén mén, nghiép vu quan li va tu van quan li; c6 ki nang tot vé trinh bay, giao tiép
va cong tac trong cong viéc.

San pham ddo tao c6 ning luc phan tich va danh gia; c6 kha ning to chirc, huy

dong va thuyét phuc ddi tuong quan li thyc hi¢n muyc ti€u cua td chirc.



San pham dao tao 13 nhimg ngudi c6 pham chét chinh tri va dao duc tét; co tinh
trung thuc, 10ng trung thanh v&i To qudc va ché do; co tinh than diing cam trudc

nhitng khé khin, nguy hiém; say mé va tan tuy v4i cong viéc.
3. Thong tin tuyén sinh

Tuyén sinh trong cac dot thi tuyén sinh dai hoc cip qudc gia, thi sinh c6 thé du
thi theo cac khdi A (Toan, Li, Hoa), C (Van, Str, Dia), D (Vin, Toan, Ngoai ngir).

PHAN II: CHUAN PAU RA CUA CHUONG TRINH PAO TAO
1. V& kién thirc

1.1. Kién thuwrc lién nganh vé cdac vin dé lich sw, kinh té, chinh tri, xd hoi, vdan hoa,

khoa hoc va cong nghé

- Nho, hiéu, giai thich dugc kién thic dai cuong vé lich str thé gidi va Viét

Nam.

- Nh¢, hiéu, giai thich dugc kién thic co s& vé kinh t€, van hoa, xa hdi, nha

nudc va phap luat.

- Nh6, hiéu, giai thich, 4p dung duogc kién thirc vé méi truong tu nhién va xa

hoi, khoa hoc va cong nghé.
1.2. Kién thirc ciia khoa hoc tw nhién lién quan dén khoa hoc qudn li

- Nhé, hiéu, ap dung dugc nhiing kién thirc cua khoa hoc tu nhién trong xur li
cac dit kién ctia khoa hoc quan li va thyc tién quan 1i.

- Phan tich dugc nhitng kién thirc co ban cta khoa hoc quan 1i trong mot s6 linh
vuc cua khoa hoc tu nhién.

1.3. Kién thivc khoa hoc co béin thuéc linh vie xi hgi va nhin vin

- Hiéu, phan tich, 4p dung duoc kién thirc co ban vé triét hoc, dan tdc, ton gido,
van hoa, dao duc, khoa hoc chinh tri vao khoa hoc quan li.

- Ap dung duoc kién thirc co ban vé cac phuwong phap nghién ctiu khoa hoc
khoa hoc xa hoi, biét cach trién khai dé tai/du an nghién ctru trong linh vuc khoa hoc
xa hoi.

- Ap dung duoc céac kién thtrc thudc linh vuc khoa hoc x3 hoi va nhan vin vao
viéc quan li trong céc linh vyc kinh té - x3 hoi.

1.4. Kién thirc co bin vé khoa hoc qudn li trong moi quan hé véi cdc khoa hoc cé

lién quan



- Ap dung duoc kién thirc co ban vé khoa hoc quan li, nguyén tic va phuong
phép quan li, chirc ning quan li vao thyc tién quan li.

- Hiéu, phan tich duoc nhitng kién thirc co ban vé hanh chinh, bao gém ca hanh
chinh céng va hanh chinh tw, phap luat hanh chinh, 1i thuyét hé théng noi chung va 1i
thuyét hé thong trong quan 1i, dia li thé giéi, thong tin va thong tin trong quan Ii.

- Hiéu, ap dung duoc kién thirc co ban cua khoa hoc quan i vao mot ) phan
nganh nhu quan tri van phong, quan tri kinh doanh, quan tri du lich va 1 hanh.

1.5. Kién thirc co bén ciia cdc khoa hoc khdc cé lién quan dén khoa hoc qudn li

- Hiéu, 4p dung dugc kién thirc khoa hoc quan 1i vao quan 1i ngudn nhan lyc noi
chung va ngudn nhan luc x3 hoi noi riéng.

- Hiéu, phan tich, &p dung dugc kién thtrc vé s& hitu tri tué voi tu cach 1a tai san
v6 hinh trong quan 1i mot t6 chirc.

- Hiéu, ap dung dugc kién thirc vé xa hoi hoc trong quan li, xu 1i dir li€u trong
thuc tién quan li, soan thao va ban hanh vin ban quan li, nghiép vu thu ki, tu van trong
quan li.

1.6. Kién thirc bé tro tiv cdc khoa hoc khdc cé lién quan dén khoa hoc qudn Ii

- Nh¢ dugce kién thie vé lich st tu tuong quan li, phan tich dugc sy tic dong
cua cac yéu t kinh té - x3 hoi dén khoa hoc quan li.

- Nhé, phén tich dugc kién thirc vé khoa hoc t6 chire, khoa hoc chinh sach, khoa
hoc va cong nghé, 1i thuyét ra quyét dinh quan 1i, quan li cht luong.

- Nhé, phan tich, 4p dung cac kién thirc vé van héa va dao dirc quan 1i, vin hoa
t6 chuc trong thyc tién quan Ii.

1.7. Kién thivc chuyén sau vé quan li trong cdc linh viee huwéng chuyén nganh

- Nh, hiéu, danh gia, ap dung kién thirc khoa hoc quan li vao thyc tién Quan li
ngudn nhan luc, bao gdm: phap luat Lao dong va viéc 1am; cong tac to chirc lao dong
khoa hoc; xay dung va t6 chire thuc hién dinh mirc lao dong; quan li tién luong va t6
chire thue hién chinh sach tién luong.

- Nhé, hiéu, danh gia, ap dung kién thuc khoa hoc quan li vao thyc tién quan li
céc van dé xa hoi va chinh sach xa hoi, bao gdm chinh sach bao dam xa hoi; chinh
sach xoa déi giam nghéo; chinh sach quan 1i gido duc; chinh sach phong chdng té nan
xa ho1; chinh séch dan tdc va ton gido, chinh séch an sinh xa hoi.

- Nho, hiéu, danh gia, ap dung kién thirc khoa hoc quan li vao thuc tién quan li

so hiru tri tué, bao gdm hé thong phap luat qudc té va phap luat Viét Nam vé sé hitu tri
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tug; quyén tac gia va quyeén lién quan; sang ché; kiéu dang cong nghiép; cac chi dan

thuong mai; chuyén giao quyén s hitu tri tu¢, thuong mai héa quyén sé hiru tri tué.

- Nhé, hiéu, danh gia, ap dung kién thac khoa hoc quan 1i vao thuc tién quan li
khoa hoc va cong nghé, bao gém phap luat vé khoa hoc va cong nghé, chinh sach khoa
hoc va cong ngh¢, nghién ctru xa hoi vé khoa hoc, cong ngh¢ va moi truong, hé théng

doi mai quoc gia, chuyén giao két qua nghién ctru, quan li két qua nghién ctru.
1.8. Kién thirc vé ngoai ngii va tin hoc

- Pat chuan vé ngoai ngit (mot trong 4 thit tiéng theo quy dinh ciia B6 Gido duc

va Pao tao), bao gom: doc hiéu, giao ti€p co ban va chuyén nganh.

- Hiéu, ap dung duoc kién thirc co ban vé tin hoc vao hoat dong quan li, tu van

quan li, nghién ctru khoa hoc.

2. V& ki niing

2.1. Ki ndang cung

2.1.1. Phdt hién van dé Ii ludn/thuc tién tir phwong dién khoa hoc quan li

- Biét cach lap ké hoach: phan tich du bao moi truong, xac dinh muyc ti€u; ngué)n
lyc, phuong an thuc hién muc tiéu.

- Biét cach ra quyét dinh quan li: xdy dung, t6 chuc thyc hién va kiém tra danh
gia viéc thyc hién cac quyét dinh quan 1.

- Biét cach td chuc thuc hién cong viéc: thiét ké co ciu to chuc va cong viéc;
phan cong cong viéce; to chirc lao dong khoa hoc; kiém tra danh gia két qua thuc hién
cong viéc.

- Biét cach kiém tra: thiét ké tiéu chuén kiém tra va td chirc thuc hién cac hoat
dong kiém tra, danh gia hiéu qua.

- Nim duoc cach phan tich, hoach dinh, td chire thuc hién, phan bi¢n chinh sach
kinh té - xa hoi.

2.1.2. Nghién civu, phdn tich, dé ra gidi phap cho thuc tién qudn Ii

- Phan tich, xay dung cac gia thuyét khoa hoc va thu thap cac dir lidu trong thuc
tién quan 1i ¢é chtng minh gia thuyét nghién ctru.

- Biét sir dung cac phuong phap trong khoa hoc quan li dé nghién ciru cac van
dé thuc tién trong quan Ii.

- Biét cach xdy dung cac giai phap quan li dé tmg dung két qua nghién ctu

trong thuc tién quan 1i.



- Ki nang lanh dao: Nhan di¢n nhu cau va céac dang dong co lam viéc; thuc déy
tinh tich cuc cua nguoi lao dong; st dung phong céch lam viéc khoa hoc; tao lap moi
truong lam viéc hiéu qua.

2.2. Ki niing mém
2.2.1. Ki nang giao tiép

- Biét chu dong thict 1ap cac cudc trao doi vé cac van de thudc khoa hoc quan li

va cac van de thudc cac khoa hoc khac c6 lién quan dén khoa hoc quan li.

- Co kha nang tu tin, mém déo, thuyét phuc nguoi khac khi thdo ludn va thuc

hién quyét dinh ctia chu thé quan i
2.2.2. Ki néng giao tiép, sir dung ngoai ngir

- C6 kha nang giao ti€ép bang ngoai nglt doi vdi cadc van dé thudc linh vuc

chung.

- C6 kha nang hi€u, dich, viét mot cach co ban céc tai liéu chuyén nganh c6 lién

quan dén khoa hoc quan 1i.

2.2.3. Ki nang quan li va lanh dao
- C6 kha nang td chirc cac hoat dong ctia mdt co quan, td chirc.
- C6 kha ning soan thao quyét dinh quan li va truyén dat quyét dinh quan li
- C6 kha nang t6 chuc thuc hién quyét dinh quén 1.

2.2.4. Ki nang lam viéc theo nhom

- Biét va chu dong tham gia cac nhom trong céc hoat dong: hoc tap, nghién ctru,

hoat dong doan thé, xd hoi.
- Co kha nang thanh l1ap cac nhom nghién curu, gidng day, hoat dong xa hoi.
- Biét cach phat huy vai trd cia nhom trong cac hoat dong cua cong dong.
3. Vé phim chét dao dirc
3.1. Pham chit dgo dirc cd nhin
- Trung thuc, nhan 4i, khiém ton, diing cam.
- Sang tao, say mé, tinh than ty phé binh va phé binh.
- Tinh than tu hoc, lam chu ban than.
3.2. Pham chit dgo dirc nghé nghigp

- Thich tng tdt v4i thue té cude séng.



Quan li thoi gian va nguon lyc mot cach ti€t ki¢m, st dung hiéu qua nhat.

Lap truong virng vang va khach quan, dam chiu trach nhiém.

Cé géng, linh hoat, tu tin, chdm chi, nhiét tinh va say mé cong viéc.

- Céu thi, kham pha va hoc hoi tir thyc té.
3.3. Phim chit dao dirc xi hoi

- Co trach nhiém vdi cong déng, xa hoi.

- Nhan trach nhiém cé nhan trong khi thyc hién cong viéc.
4. Nhirng vi tri cong tic ma ngudi hoc ¢é thé dam nhiém sau khi tot nghiép

Sinh vién tot nghiép chuong trinh dao tao chuin nganh khoa hoc quan 1i dap tmg
duoc yéu cau cta cac vi tri quan li, tw vin quan li trong cac co quan quyén luc nha nudc,
cac co quan hanh chinh nha nudc va cac co quan nha nude khac ¢ trung wong hodc dia
phuong, cac td chire chinh tri - x4 hoi, cac to chirc xa hdi - nghé nghiép, cac td chuc xa
héi, doanh nghiép thudc cac thanh phﬁn kinh té khac nhau, cac t6 chirc phi chinh phu;
1am ngudn dé tuyén chon tiép tuc tham gia cac chuong trinh dao tao sau dai hoc.
PHAN III: NOI DUNG CHUONG TRINH PAO TAO
1. Tém tit yéu ciu chwong trinh dao tao
Tong sb tin chi phai tich luy: 130 tin chi, trong dé:
Khbi kién thirc chung trong PHQGHN: 27 tin chi
(Khéng tinh cac mén hoc GDTC va GDOP-AN, ki ndng mém)

Khdi kién thirc chung theo linh vuec:

23 tin chi

+ Bt buéc: 17 tin chi

+ Tw chon: 6/8 tin chi

- Khéi kién thirc chung ciia khoi nganh: 17 tin chi
+ Bt buéc: 12 tin chi

+ Tu chon: 5/14 tin chi

- Khoi kién thirc chung ciia nhém nganh: 11 tin chi
+ Bt buéc: 6 tin chi

+ Tu chon: 5/14 tin chi

- Khi kién thirc nganh va b tro: 42 tin chi
+ Bt buéc: 36 tin chi

+ Tw chon: 6/12 tin chi

- Khi kién thire thue tap va tét nghiép: 10 tin chi
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2. Khung chuwong trinh dao tao

= S6 S6 gio tin chi Ma
Ma mon " " , A
TT hoc Tén mon hoc tlllo Li | Thuc| Ty | mon h()g
) chi | spyyét | hanh | hoc | ti€n quyét
Khéi kién thire chung )
L (khong tinh cac mon hoc tir s6 9 | 27
dénsoll)
1| pHiioo4 | Nhimg nguyén li coban cua chu ), |, 5 | 4
nghia Méc - Lénin 1
2 | pHrloos | Nhung nguyén li co ban cua cha| 5| 5y | g 5 | PHII004
nghia Méc - Lénin 2
3 | POL1001 | Tu tuwéng Ho Chi Minh 2 20 8 2 | PHII005
4 | Hisiooz | Puome loi cich mang cua Bdng| 5 | 35 7 3 | POL1001
Cong san Viét Nam
5 INT1004 | Tin hoc co s& 3 17 28
6 Ngoai ngit Al 4 16 40 4
FLF1105 | Tiéng Anh Al
FLF1205 | Tiéng Nga Al
FLF1305 | Tiéng Phap Al
FLF1405 | Tiéng Trung Al
7 Ngoai ngir A2 5 20 50 5
FLF1106 | Tiéng Anh A2 FLF1105
FLF1206 | Tiéng Nga A2 FLF1205
FLF1306 | Tiéng Phap A2 FLF1305
FLF1406 | Tiéng Trung A2 FLF1405
8 Ngoai ngit Bl 5 20 50 5
FLF1107 | Tiéng Anh B1 FLF1106
FLF1207 | Tiéng Nga Bl FLF1206
FLF1307 | Tiéng Phap B1 FLF1306
FLF1407 | Tiéng Trung Bl FLF1406
9 Gio duc thé chat 4
10 Gi4o duc qudc phong-an ninh 8
11 Ki ning mém 3
I Khoi kién thirc chung theo linh 23
vue
IL1 Bt bugjc 17
12 | MNS1053 }(1?(';1;: phuong phap nghién cuu khoa 3 33 12
13 | THL1057 | Nha nuéc va phap luat dai cuong 2 20 5 5 | PHI1004
14 HIS1053 | Lich st van minh thé giéi 3 42 3




A A S6 S6 gio tin chi Ma
TT M;:;;OH Tén mén hoc tin Li | Thuc| Ty | monhoc
) chi | 1puyér | hanh | hoc | tién quyet
15 HIS1056 | Co s¢ van hoa Viét Nam 42 3
16 SOC1050 | Xa hoi hoc dai cuong 2 28 2
17 PSY1050 | Tam li hoc dai cuong 2 30
18 PHI1051 | Logic hoc dai cuong 2 20 10
11.2 Tu chon 6/8
19 INE1014 | Kinh té hoc dai cuong 2 20 8 2
20 EVS1001 | Mbi trudong va phat trién 2 20 8 2
21 MAT1078 Théng ké cho khoa hoc xa hoi 2 18 6 6
22 LIN1050 | Thyuc hanh van ban tiéng Viét 2 10 10 10
IIL In(ghﬁo;hklen thirc chung cua khoi 17
1 Bat bugc 12
23 | MNSI1100 | Khoa hoc quan li dai cuong 3 36 9
24 | MNS2064 | Hanh chinh hoc dai cuong 3 36 9
25 PSY2031 | Tam ly hoc quan ly 3 30 15
26 | MNS1101 | Vian hoa t6 chirc 3 36 9
111.2 Tu chon 5/14
27 | CAL2004 | Luat hanh chinh Viét Nam 2 26 4
28 | AROI1101 | Quan tri van phong dai cuong 2 30
29 | MNS1102 | Li thuyét hé thong 2 22 8
30 | TOU1100 | Pai cuong vé quan tri kinh doanh 3 30 15
31 LIB2001 | Thoéng tin hoc dai cuong 3 45
32 | GEO1001 | bia li thé gi¢i 2 26 4
v :](ghﬁo;hklen thirc chung cia nhom 1
.1 Bat buéc 6
33 | MNS3105 | Quan li ngudn nhén lyc 3 36 9 MNS1100
34 | MNS1150 | Dai cwong vé sé hitu tri tué 3 36 9 THL1057
w.2 Tu chon 5/14
35 | MNS3039 | Quén li bién d6i 3| 36 9 MNS1100
36 SOC3009 | Xa hoi hoc quan ly 3 39 6 SOC1050
37 | SOC1100 | St dung phan mém x li dir liéu 2 22 8 PHI1051
38 | MNS3041 | Hién phap nuéc CHXHCN Viét Nam | 2 22 8 THL1057
39 ARO3002 Soan thdao va ban hanh van ban ) 20 10 MNS1100

quan li




A A S6 S6 gio tin chi Ma

TT M;::m Tén mon hoc tin Li Thuc | Tw | mOnhoc

) chi | 1puyér | hanh | hoc | tién quyet
40 | ARO3040 | Nghi¢p vu thu ki 2 20 10 MNS1100
A% Khoi kién thirc nganh va b6 trg | 32
V.1 Biit bujc 26
41 MNS2053 | Lich st tu tuong quan li 4 48 12 MNS1100
42 | MNS3037 | Khoa hoc to chirc 3 36 9 MNS1100
43 | MNS2065 | Khoa hoc chinh sach 3 36 9 MNS1100
44 | MNS3036 | Van hoa va dao duc quan ly 3 36 9 MNS1100
45 | MNS3002 | Li thuyét quyét dinh 3 36 9 MNS1102
46 MNS2058 | Khoa hoc va cong nghé ludn 3 36 9 MNS1053
47 | MNS3008 | Quan li khoa hoc va cong nghé 2 22 8 MNS2058
48 | MNS3009 | Quén Ii chit lugng 2 22 8 MNS1100
49 | MNS3038 | Kindng quan li 3 36 9 MNS1100
V.2 Tw chon 6/12
50 | MNS3040 | Quén ly du an 3 36 9 MNS1100
51 | INL2020 | Céng phap quéc té 3 36 9 THL1057
52 BSL2001 | Luéat thuong mai 3 36 9 THL1057
53 CIL2020 | Luat Dan sy va té tung dan su 3 36 9 THL1057
3 thu];(;lnfhi;}}lmyen nganh Quan [ 10
54 | MNS3011 | Phan cap quan li hanh chinh 2 22 8 MNS2064
55 MNS3012 | T6 chirc va nhan sy hanh chinh 2 22 8 MNS2064
56 | MNS 3042 | Quan li cong 2 22 8 MNS2064
57 | MNS3014 | Dich vu cong 2 22 8 MNS2064
58 | MNS3015 | Quan li cip co s& 2 22 8 MNS2064
V4 Z;{(Z;gnhcd};u;/jg nganh Quadn i 10
59 | MNS 3043 | Phap luét vé lao dong va viéc lam 2 22 8 THL1057
60 | MNS 3044 | Bao hiém x4 hoi 2 22 8 MNS3105
61 | MNS3018 | DBinh muc lao dong 2 18 12 MNS3105
62 | MNS3019 | T6 chuc tién luong 2 18 12 MNS3105
63 | MNS 3045 | T6 chirc lao dong khoa hoc 2 22 8 MNS3105
Vs Hudng chuyén nganh Quan li cac 10

van dé xda hoi va chinh sach xa hoi

64 | MNS3020 | Bao dam xa hoi 2 22 8 MNS2065
65 | MNS3021 | Chinh sach xo0é doi giam nghéo 2 20 10 MNS2065
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A A S6 S6 gio tin chi Ma
TT M;:;;OH Tén mén hoc tin Li | Thuc| Ty | monhoc
) chi | 1puyér | hanh | hoc | tién quyet

66 | MNS3022 | Quan li van ho4 va gido duc 22 8 MNS2065
67 | MNS3023 | Chinh sach dan tdc va ton gido 2 22 8 MNS2065
68 MNS3024 }(llgliinh sach phong chéng té nan xa 5 2 3 MNS2065
V6 H~u’0’ng c}iuyén nganh Quan i s¢ 10

hiru tri tué
69 | MNS3025 | Quyén tac gia va quyén lién quan 2 22 8 MNS1150
70 | MNS3046 | Sang ché va giai phap hiru ich 2 | 22 8 MNS1150
71 MNS3027 | Kiéu dang cong nghiép 2 22 8 MNS1150
72 | MNsS3047 | Nhdn hidu va céc chi dan thuong |, | 5, 8 MNS1150

mai khac
73 | MNS3048 | Thuyc thi quyén sé hitu tri tué 2 22 8 MNS1150
V7 Huong chuyén nganh Quan i 10

Khoa hoc va ‘Co”ng nghé
74 | MNS3049 Elglﬁg luat vé Khoa hoc va cong | , |, | ¢ MNS3008
75 | MNS3031 ii};izﬁga)ﬁa??ﬁugﬁgkhoa hoc, | 5 | 2 | g MNS3008
76 | MNS3032 | Chinh sach khoa hoc va cong nghé | 2 22 8 MNS3008
77 | MNS3033 | Hé thong doi méi quic gia 2 20 10 MNS3008
78 | MNS3050 | Chuyén giao két qua nghién ciru 2 22 8 MNS3008
V.8 In(ghl:)llé I1{1en thire thwe tap va tot 10
79 | MNS4058 | Thyc tap tot nghiép 5 10 40 25
80 | MNS4052 | Khoa luan tot nghiép 5 75 | MNS4058

Mon hoc thay thé khoa ludgn tot 5

nghiép

Bat buoc
81 MNS4059 | Li luan va phuong phap quan li 3 27 18 MNS1100

Tw chon theo huong chuyén nganh | 2/8
82 | MNS4060 | Chinh sach quan li ngu6n nhén luc 2 22 8 MNS3105
83 MNS4061 | Chinh sach an sinh xa hoi 2 22 8 MNS2065
84 | MNS4062 Eéu‘mg mai hoa quyen so hiru tri || ) | g MNS1150
85 | MNS4063 | Quan li két qua nghién ciru 2 22 8 MNS3008

Téng cong 130
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